Phu luc: Bang diém thong ké cac tiéu muc chwa dat yéu cau 6 thang dau nim 2026
va nhirng van dé cin wu tién khic phuc, cii tién 6 thang cudi nim 2026
(Kém theo Bdo cdo s6 275/BC-BVPHCN ngay 26/6/2026 Bao cao két qua tur
kiém tra chat luong bénh vién 6 thang dau nam 2026)
1. B9 tiéu chi CLBV (83 tiéu chi)

. Ké Tu kiém | Muc
TC }2)(l)ézlg hz(glzcél ttrrgn% Elué(%li NOi dung cac tiéu chi chwa dat Tllllélfl ¢ g;or?
2026 2026
All| 4 4 4 4 | P3 thyc hién
Al.2 4 4 4 4 Da thuc hién
Al3 | 4 4 4 4 | p3 thyc hién
Al.4 3 3 3 3 ba thuc hi¢n
Pi mua may lay s tw dong chia theo ddi twong,
ALS 3 4 4 4 theo muc dich dén kham (Mua ki 6t tw dong)
Al6 3 3 3 3 ba thuc hi¢n
A2.1 4 4 4 4 D3 thyc hi¢n
A2.2 4 4 4 4 Da thuc hién
A2.3 5 5 5 5 Pa thuc hién
A2.4 5 5 5 5 ba thyuc hién
A2.5 4 4 4 4 ba thuc hién
A3.1 3 3 3 3 ba thyuc hi¢n
A3.2 5 5 5 5 D3 thuc hién
A4l 5 5 5 5 ba thuc hi¢n
A4.2 4 4 4 4 Da thyc hién




A4.3 4 4 4 4 Da thyc hién
A4.4 0 0 0 0 Khong &p dung
A45 5 5 5 5 Da thyuc hién
A4.6 5 5 5 5 Dba thyuc hién
N L Phong
Bl.1 4 4 4 4 Pa thuc hién TC-HC
B1.2 4 4 - TM11: Da ban hanh Ké hoach tuyén dung vién _:_D goﬂ% T8
' 4 4 churc chi tiét nam 2026. i
- TM13: D4 ban hanh K& hoach tuyén dung vién | PhONg | T8
BL3 4 4 4 4 chue chi tiét nam 2026. TC-HC
- TM 14: Phong Té chire - Hanh chinh t5 chue 02 | Phong | T9
hoi thi tay nghé gidi cho it nhat hai chic danh tré TC-HC
B2.1 4 4 4 4 A LT T N AL A N
Ién: bac sy, diéu dudng, k¥ thuat vién, dugc sV,
quanly...
- TM5: Phong Tb chirc - Hanh chinh té chie duge | Phong | T10
it nhat hai 16p tap huan nang cao ky ning ing xtr, | TC-HC
giao tiép, y dirc tai bénh vién cho nhan vién y té.
B2 .2 5 5 5 5 - TM17: C6 ca nhan hodc vu vige tiéu biéu vé y
' duc, giao tiép, tng xu, dugc cac phuong tién
truyén thong diang tai ca ngoi, biéu duong; 1a tim
guong sang cho cac ca nhan, bénh vién khéac hoc
tap.
B23 | 4 4 4 4 TM11: Trong ndm c6 tuyén dung méi bac sy dugc | Phong T8
' dao tao chinh quy vao lam viéc TC-HC
B3.1 4 4 4 4
_ . A A A A A A : Phong T9
B3.2 4 4 4 4 TM9: Nhan vién y té dugc cap nhat thong tin TC-HE

moi hodc tdp huan vé v¢ sinh an toan lao dong




- IM 12: Bénh vién 1ap ho so vé sinh lao dong, do
kiém tra moi truong lao dong dinh ky (theo quy
dinh cua bénh vién).

T11

B3.3 Da thuc hién
B3.4 D3 thyuc hién
, Phong

B4.1 Pa thuc hién KHTH
B4.2 ba thuc hién
B4.3 ba thuc hién

- Chua dat mire 4 vi: TMS8: D4 bd nhiém diy da | Phong
B4.4 cac vi tri 1anh dao theo quy dinh va theo quy TC-HC

hoach cua bénh vién
Cl.1 Da thyuc hién

- Tién hanh dién tap PCCC it nhét 1 lan trong ndm | p TcC-
Cl.2 - Ban so d6 cau thang thoat hiém HC

Pi dat cac tiéu muc mirc 5.

19. Ap dung két qua danh gia, cac giai phap

da dé xudt vao viéc cai tién chat luong 1ap hd so

bénh an va nhap ma ICD 10.

20. Thi diém lap bénh 4n theo hinh thirc
co1 bénh an dién tir (tai mot so khoa).

21. Cac thong tin vé két qua xét nghiém,
chan doan, chim séc va diéu tri duwgc cap nhat
vao hd so ngay sau khi thuc hién hoic sau khi
c6 két qua bing hé thong may tinh ndi mang
noi bo.

22. Cé6 danh gia so bd két qua trién khai thi




diém bénh an dién tir, xac dinh nhirng kho
khin, bat cap can khac phuc.

23.  Ap dung két qua danh gia vao viéc trién
khai bénh an dién ti rong rai.

Tuy nhién ¢ mirc 4 luu y tiéu muc 15, 17, 18
chua dat do hién tai To kiém tra Ho so bénh an
khong hoat dong

15. Co phin cong nhin vién chju trach
nhiém kiém tra ho so bénh &n thwong quy,
danh gia viéc ghi chép, chét lwong thong tin..

17. Cé tién hanh danh gia (hoic nghién cl'ru)
vé chat lwong hod so bénh an va xéac dinh ty 18
nhap sai ma ICD 10 (vi du c¢6 bang kiém danh
gia chat lwong bénh 4n tir hinh thirc dén néi
dung).

18.  C6 ban két qua danh gia, trong dé chi ra
dwoc nhirng 156i thwong gip cia ho so bénh an,
ty 1€ nhap sai ma ICD 10, nguyén nhan chinh
va cac gidi phap.

Phong KHTH — BT xay dung quy trinh, bang
kiém kiém tra hd so bénh 4n dién tir; kién toan t6
kiém tra hd so bénh an dé cudi nam dat méc 5
diém

C22 | 4 4 4 4 | Pi thyc hién
Cc31/| 3 3 3 3 | Dathuc hién
C3.2 3 3 3 3 D3 thuc hién
C41| 3 3 3 3 | Dathuc hién
C4.2 | 3 3 3 3 |- TMI10: huin luyén, ddo tao, tham gia ddo tao, tdp | Phong | Thang




huin qho qnhén vién trong pénh vién/bénh vién | DD- 9
khac vé kiém soat nhiém khuan. KSNK
Phong
C43 | 4 4 4 4 Pa thuc hién bD-
KSNK
- TM 8: Phong T6 chirc — Hénh' Chinh, thuc hié,n Phong | Théng
C4.4 3 3 3 3 phong ngura chu dong cho nhén viény t€ (Xem xét | TcHc 8
tiém viém gan B cho khoi di€éu dudng)
C4.5 0 0 0 0 Khong ap dung
C4.6 0 0 0 0 Khong ap dung
C5.1 0 0 0 0 Khong ap dung
C5.1 0 0 0 0 Khéng ap dung
Phong
C5.2 | 2 3 3 3 | Pa dat mirc 3: d4 phé duyét 03 k§ thuit méi KHTH-
bT
Ch.3 D3 thyc hién
Ch.4 D3 thyc hién
C5.5 D3 thyc hién
23.  Phong diéu dudng danh gia két qua thye |
hién ke hoach hang nam veé hoat dong dicu dudng Phong
C6.1 4 4 4 4 va nang cao chat luong chim séc ngudi bénh, co | DD-
bao cao danh gia, trong d6 co chi ra nhimg mat KSNK
han ché can khac phuc.
C6.2 D3 thuc hién
C6.3 Da thuc hién
cri| 3 | 3 3 3 | pa thyc hién K.Dinh | Thang
dudng 7




(CB ban hanh mau phiéu sang loc dinh dudng, da
de xuat P. TCHC mua can)

cr2| 4 4 4 4 | b thuc hi¢n
cr3 | 4 4 4 4 | b thuc hi¢n
cr4a | 4 4 4 4 | Pathyc hién
cr5| 3 3 3 3 | Pathuc hién
C8.1 3 3 3 3 ba thyuc hién
C8.2 3 3 3 3 ba thyc hién
Xay dung ban mé ta vi tri viéc lam day du, ding
C9.1 4 4 4 4 thong tin
Xay dung quy trinh chuan cho hoat dong xuat —
nhap, bao quan thudc
C9.2 | 4 4 4 4 | Péanh gia vé thuc hanh va bao quan thudc
Panh gia chat luong nha thude/ co sd ban 1¢ trong
bénh vién
B(X)’ sung cac quy trinh cap phat thudc, kiém soat
chat luong thudc, xur 1y thuocoé khong dam bao,
C9.3 4 4 4 4 s A 1 . R A
phuong an t6 chirc xung tmg thudc hiém theo yéu
cau
Co.4 4 4 4 4 Huong dan bang hinh anh danh myc LASA va pho
' bién cho cac khoa &p dung thuc hi¢n
CO5 4 4 4 4 Xay dl{I}g va Phat Eanh ban thong tin thudc, luu
hanh no1 b bénh vién
Tién hanh phan tich cac van dé lién quan dén st
C9.6 4 4 4 4 dung thudc tai cac budi binh bénh an hodc trong

kiém tra, giam sat bénh an bang phan mém




Tap huan st dung thuéc cho nhéan vién
B6 sung cac van ban quy dinh vé qua ly va su
dung thuoc tai bénh vién

Tién hanh phén tich va danh gia su dung thude
ABC/VEN va c6 bao cao két qua phan tich hang
nam

C10.1] 3 3 3 ba thyc hién

C10.2| 4 4 4 ba thyc hién

D11 | ° 5 5 | P thyc hién

D12 | 4 4 4 | P3 thyc hién

D13 | ° 5 S | Dithyc hién

D2.1 | 3 3 3 | ba thyc hién

D22 | 4 4 4 | b thuc hign
14. C6 bao cao danh gia hodc nghién cuu Vé‘ su c’(S
va phan tich xu huéng, nguyén nhan va dé xuat

D2.3 3 3 3 giai phap han ché su cd y khoa.
Phong KHTH-DT theo ddi, kiém tra, giam sat viéc
bao céo sy co y khoa

D24 | 4 4 4 | p3 thyc hién

D25 2 9 2 qulll;Izl(lilelllt (Hllrl;i; g)do chiéu cao lan can chua dat theo

D3.1 4 Da thuc hién

D3.2 4 Da thuc hién

D3.3

ba thuc hién




2. Tiéu chuan co ban

Két quii dinh Nguoi kiém tra
TT Tiéu chuén gia Phan lcl(i)(:lng thye
C6 | Khéng i
l. Tiéu chuin vé co s¢ vit chat
1. | Bénh vién phai c6 dia diém cb dinh.* X Phong TCHC
5 Bﬁenh ’Vle_;n phai c6 101 di cho xe ctru thuong ra vao khu vuc X Phong TCHC
cap ctru.
3. Céc khoa, phong, b phan chuyén mon: Phong TCHC
3.1. | Puoc bé tri phit hop véi chire ning cia timg bé phdn * X Phong TCHC
Bdo dam két néi vé ha ting giao théng giiva cic bé phdn
32, |Churén mon thudn iign cho vige Kiim bénh. chita bénk. an | Phong TCHC
toan cho nguoi bénh, nguoi nha nguoi bénh va nhan vién y
e *
r + R ‘A A \ + R 2 X A J \ A . D/ K O h
4 CoAblen hl?u, sc:r do Ya bler} chi dan dén cac khoa, phong, bg « Phong TCHC ¢ Kim Oan
phén chuyén mon, hanh chinh.*
5 C(z piluong tién van chuyén cap ctu trong va ngoai bénh X Phong TCHC
vién.
. 2 A e Phong Piéu
6. Ti€u chuan vé moi trudong: dudng - KSNK
g in T T Phong Diéu
6.1. | Co bién phap xu ly chdt thai sinh hoat. X dudng - KSNK
7 T AP Phong Diéu
6.2. | Co bién phap xw ly chdt thai y te. X duong - KSNK
7. Tiéu chuin vé an toan buc xa: X g?%a Can  lém b/c Vui




TT

Tiéu chuan

Két quéa danh
gia

Phan cong thue

Nguoi kiém tra

] . hién
Cé | Khong
7.1. | C6 Gidy phép tién hanh céng viéc birc xa. X ;rllga Cén  lam
79 C6 van ban phdn cong nguoi chiu trach nhiém vé cong tdc X Khoa Can lam
™" | an toan birc xa. sang
73 Nhdn vién thuc hién cong viéc buc xa co Chung chi nhan X Khoa Can lam
| vién birc xa. sang
7.4. | Co trang bi lieu ké cho nhdn vién birc xa. X g?:;a Can lam
3 Co~ dl@fl, nudc phuc vu hoat dong cua co sé kham bénh, X Phong TCHC B/c Cit Oanh
chira bénh.
1. Tiéu chuin vé quy mé va co cu té chirc X
Bénh vién phai c6 co cdu td chuc g6m cac khoa: kham
1. bénh, l1am sang, can lam sang, khoa dugc va cac bd phan | x Phong TCHC P/c Cu Oanh
phu tro.
Kh khr A h hq . P s A J h\ A J
‘oa am b‘(;n p,al co‘n(n tiép q?n, }) onAg caI? Cll'lj., Khoa KBDK |
2. phong luu, phong kham, phong thuc hién k¥ thuat, thu thuat | x b/c Kim Oanh
B T R &HSCC
(néu thyc hién cac k¥ thuat, thu thuat).
Khoa Iam sang:
a) Poi voi bénh vién da khoa: c6 tdi thiéu hai trong bén
khoa noi, ngoai, san, nhi. . .
3 non REtt | x Phong TCHC P/c Cli Oanh
b) D61 véi bénh vién chuyén khoa, bénh vién y hoc co
truyén, bénh vién rang ham mat: co tb1 thiu mot khoa 1am
sang phu hgp vé1 pham vi hoat dong chuyén mon.




Két quéa danh

1a

Phan cong thue

Nguoi kiém tra

TT Tiéu chuén g ‘A
] R hién
C6é | Khong

Khoa can 1am sang: c6 tdi thiéu mot phong xét nghiém va
mot phong chan doan hinh anh.

4. Riéng d?)i vo1 bénh vién chuyén khoa mét‘ néu lfhf)ng co bo X Khoa CLS Ple Vui
phan chan doan hinh anh thi phai c6 hgp dong ho trg chuyén
mon voi co s& kham bénh, chita bénh da dugc cap gidy phép
hoat dong c6 bd phan chan doan hinh anh.

5 Khoa dugc c6 cac bo phan: nghi¢p vu dugc, kho va cép Khoa Duoc Ble Vui

' phat, théng ké dugc, thong tin thude va duoc 1am sang. X TBYT cvu

Khoa dinh dudng; bo phan dinh dudng 1am sang; ngudi phu ) .

6. R . i i Khoa dinh d oy Li
trach cong tac dinh dudng; nguoi lam cong tac dinh dudng. X oa dinh duong | b/ Thuy Linh
Khoa kiém soat nhiém khuin; bod phan kiém soat nhiém Phong BD - )

7. 2 s A .z X 2 X D/c Kim Oanh
khuan; nguoi lam cong tac kiém soat nhiém khuan. KSNK
Céc bd phan chuyén mon khac trong bénh vién phu hop vai .

8. ) PR GATYER MOT KAac TOng beiit VIER PR Ao YOl Phong TCHC P/c Cit Oanh
pham vi hoat dong chuyén mon.
Cac phong, bd phan dé thuc hién céc chuc nang vé ké hoach
téng hop, td chirc nhan su, quan ly chat luong, diéu dudng, .

9. . ‘ . N Phong TCHC \
tai chinh ké toan, cong nghé thong tin, thiét bi y té va céc X g B/e Cu Oanh
chirc ning can thiét khéc.

I11. | Tiéu chuén vé nhéan sy Phong TCHC
Ngudi hanh nghé duge phan cong cong viée phi hop véi :

g | EUOT AR MERE CUOC PR SONE ons VIED PUU 0P VOl Phong TCHC B/c Cu Oanh
pham vi hanh nghé dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

2. | Nguoi hanh nghé duge cap nhat kién thirc y khoa lién tuc. | X Phong KHTH-DT D/c Vui




Két quéa danh

1a

Phan cong thue

Nguoi kiém tra

T Tiéu chuin g oA
] R hién
Cé | Khong
IV. | Tiéu chuén veé thiét bi y té
Thiét b y t€ dé thuc hién k¥ thudt thudc pham vi hoat dong Khoa Duoc -
1. chuyén mén dé duoc cap c6 thdm quyén phé duyét va c6 ho | X TBYT va Phong
so quan ly doi voi cac thiét bi do. KHTH - BT
Quy ché quan ly, st dung, kiém tra, béo dudng, bao tri, sua
~ X A . ‘A 5 N cA 1os I Khoa Duqc -
2. chira, thay thé vat tu linh kién, bdo quan thiét bi y té tai co | X TBYT
s& kham bénh, chira bénh.
3 Quy tri’nh vé su dl;mg, Vé.l:l hanh, stra chita, bao dudng dam X Khoa Duoc - b/c Vui
' bao chat luong thiét bi y té. TBYT
4 Thiét bi y t€ thudc danh muc phai kiém dinh, hiéu chuan « Khoa Duogc -
' dugc ki€ém dinh, hiéu chuan theo quy dinh. TBYT
B6 phan va nhan sy thuc hién nhiém vy quan 1y viéc st
2 , N \ N ~ > i Khoa Duoc -
5. dung, kiém tra, bdo dudng, bao tri, stra chira, kiém dinh, | X
S PP Y TBYT
hiéu chuan thiét bi y te.
V. Tiéu chuin vé chuyén mén
1 f{lel% tri 1’1‘()1 tra, t6 chirc truc chuyén mon 24/24 gi¢ cua tat « P KHTH-BT /e Diéu Linh
ca cac ngay.
2. Quy trinh khdm bénh, chita bénh ngoai tra. X P. KHTH-DT b/c Diéu Linh
3 Ph9 bleP, ap d~ungAva xdy dung quy trinh chuyén mon vé X P KHTH-DT B/c Diéu Linh
kham bénh, chira bénh:
3.1. | Phé bién cdic quy trinh ky thudt khim bénh, chita bénh do | x P. KHTH-DT b/c Diéu Linh




Két quéa danh

Nguoi kiém tra

TT Tiéu chuén gia Phan Fong thye
] R hién
C6é | Khong
BJ Y té hodc bénh vién ban hanh.
39, Ph? bl?lfl cai hudng flan chan doan va diéu tri do Bo Y te X P KHTH-BT
hoac bénh vién ban hanh.
33 Ap dung cdc quy trinh ky thudt kham bénh, chita bénh do B « Cac khoa lam
| Y té hoac bénh vién ban hanh. sang, CLS
34 Ap dung cdc huéng dan chan dodn va diéu tri do B Y té « Céc khoa lam B/ Digu Linh
" | hoac bénh vién ban hanh. sang, CLS
35 Tdap hudn hodc phé bién hodq c6 chi dao vé viéc tudn thi X Khoa Duoc -
| cac quy dinh trong ké don thuoc. TBYT
4. | Quan Iy chat luong:
4.1. | Thanh Igp hé thong quan Iy chdt lirong. X T6 CLBV
492, Qny ché hoat dong ciia héi dong quan 1y chat liwong bénh X T CLBV B/c Thiy Linh
vién.
Ké hoach/dé an cdi tién chat lwong chung cua thn bénh q
4.3. vi_én cho nam hién tai hodc cho giai doan twr mot dén ba nam | X T6 CLBV
tiép theo.
4.4. | Chi s6 chat lwong bénh vién va két qud do heong. X T6 CLBV
Quan ly’chat I.Lf_ong )Acet nghiém gom: ke hf)ach guanAly chizt Khoa cin lim .
4.5. | luong xét nghiém, xay dung quy trinh huong ddn, tdp huan | X sang b/c Vui

cho nhdn vién lién quan, danh giG thuc hién ké hoach qudn




Két qud ddnh Nguoi kiém tra
TT Tiéu chuén gia Phan Fong thye
] R hién
C6é | Khong
Iy chat lirong xét nghiém.
- Cac khoa lam
4.6. | Bdo cdo s cé y khoa. X sang, CLS Db/c Thuy Linh
- Phong KHTH
5 KlemA soat nhiém kl}uan bao gom: t6 churc, phan cong nhi¢m X P Diéu dudng B/e Kim Oanh
vy; xay dung quy trinh. KSNK
TM. HQI PONG CLBV

CHU TICH

BENH VIEN
PHU
CHUC NANG
HA TiNH

GIAM POC
Nguyén Thi Dién
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